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Angelika Pozdena: ,Die
Menschen sind froh

und dankbar, wenn ihre
Angehérigen gut betreut
werden.”

,Daheim ist es doch
am Schoénsten”

In der Corona-Pandemie ist die Wertschatzung fur die
Leistungen, die von selbststandigen Personenbetreuer-
Innen zu Hause erbracht werden, deutlich gestiegen,
sagt Geschaftsfuhrerin Angelika Pozdena, cura domo.

Die letzten Jahre waren fiir die Personen-
betreuerinnen sicherlich nicht immer ein-
fach. Wie hat sich die Nachfrage nach den
Leistungen in der 24-Stunden-Betreuung
zu Hause entwickelt?

Sehr positivl Corona war wie ein Brandbe-
schleuniger: Viele Familien haben gesehen,
wie angespannt die Situation in den Pfle-
geheimen oftmals ist. Es gibt freie Betten,
aber zu wenig Personal. Das ist leider die
Realitat. Uber einen langen Zeitraum
hinweg konnte man seine Verwandten au-
erdem nur mit enormen Einschrankungen
sehen und vor allem in Pflegeheimen und
Krankenhausern fihrte dies zu Vereinsa-
mung und Traurigkeit. Die Branche der
24-Stunden-Betreuung zu Hause bekam
dadurch insgesamt eine starke Aufwertung,
da manin den eigenen vier Wanden blei-
ben kann, eine 1:1 Betreuung erhalt und vor
allem auch seine Lieben sehen kann, wann
immer man es winscht.

Haben Sie keine Probleme bei der Rekru-
tierung von Personenbetreuerinnen?

Die ganze Branche spurt den Personal-
mangel. Diplomiertes Personal fehltin
ganz Osterreich. Aber auch selbststandige
Personenbetreuerlnnen werden weniger.

Einerseits wurden zuletzt die Gehalter in
den Heimatlandern angehoben, sodass
sich viele Damen und Herren dazu ent-
schlielRen, wieder im eigenen Land zu
bleiben. Andererseits stagnieren die Hono-
rare in Osterreich aufgrund der fehlenden
staatlichen Unterstiitzung seit Jahren und
auch die Personenbetreuerlnnen splren
die Inflation.

Wie rekrutieren Sie selbststandige
Personenbetreuerlnnen?

Zunachstist zu sagen: Osterreich ist fiir die
Personenbetreuerlnnen ein sehr gutes
Land. Bei uns handelt es sich um ein selbst-
standiges Cewerbe, die Personenbetreuer-
Innen kénnen Kindergeld beantragen und
haben spater auch Anspruch auf Pension.
Wir selbst bemUhen uns sehr aktiv um das
laufende Rekruting, in dem wirinden je-
weiligen Heimatlandern wie zB Rumanien,
Ungarn, der Slowakei und Bulgarien mit
eigenen Angestellten und Rekrutingbiros
prasent sind - verstarkt arbeiten wir nun
auch in Serbien und Kroatien daran.

Wo liegen die groRen Vorteile der
Betreuung daheim?

Esist die glinstigste Form der Betreuung
aus volkswirtschaftlicher Sicht, weil keine
eigenen Hauser errichtet und betrieben
werden mussen, und die angenehmste,
weil die Menschen daheim in ihren ge-
wohnten vier Wanden bleiben und eine

11 Betreuung genieen kénnen. Positiv

zu vermerken ist, dass die Férderung der
24-Stunden-Betreuung erhéht worden ist,
aber auch dass es in einigen Bundeslandern
zusatzliche Sonderférderungen gibt.

Sie bieten auch Kurzzeitbetreuung an.

An wen richtet sich diese?

Etwa 80 Prozent der pflegebedlrftigen
Menschen in Osterreich werden zu Hause
durch Angehérige gepflegt. Und gerade
diese Menschen bendtigen regelmalkig
eine Auszeit um wieder Energie tanken zu
kénnen. Dafur bieten wir spezielle Betreu-
ungspakete flr Kurzzeit- und Urlaubsver-
tretung an, die gerade fir diese Auszeit von
1-3Wochen die optimale Losung sind. Kurz
gesagtwir unterstitzen kurzfristig, flexibel
und zu attraktiven Konditionen! M
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BETREUUNG
ZU HAUSE

Vielfiltige Betreuungsleistungen in ganz Osterreich

Vom Betreuten Wohnen bis zur

Cura domo wurde vor 20 Jahren als Familienunter-
nehmen gegriindet und ist mittlerweile in ganz
Osterreich mit seinen umfangreichen Betreuungs-
leistungen vertreten.

Vom Betreuten Wohnen fiir Senioren bis hin zur
24-Stunden-Betreuung zu Hause - cura domo geht
auf die Wiinsche und Bediirfnisse der dlteren Gene-
ration ein.

Verschiedene Méglichkeiten in der Betreuung zu
Hause geben Zeit, sich daran zu gewdhnen.

Hilfe und Unterstlitzung anhand unterschied-
lichster Betreuungsformen, die individuell auf
die jeweilige Lebenssituation zugeschnitten sind,
erleichtern unseren Kunden den Einstieg in die Be-
treuung zu Hause.

UNSERE DIENSTLEISTUNGEN

+ Betreutes Wohnen an 4 Standorten - weitere Projekte in

Planung
+ 24-Stunden-Kurzzeitbetreuung bis zu 3 Wochen:
« Krankenhausnachversorgung
+ Kurzzeit-bzw. Urlaubsvertretung
» 24-Stunden Langzeitbetreuung:

» Standard / Premium / Perle / Dipl. Fachkraft

FUR MEHR INFORMATIONEN NEHMEN SIE MIT UNS

) KONTA
Fiir ganz Osterreich:

01/3367 000
info@curadomo.at | www.curadomo.at
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BETREUTES
WOHNEN

24-Stunden-Betreuung zu Hause

Aufgrund des groflen Pools an selbststandigen Personenbetreuerinnen
kann cura domo im Normalfall innerhalb von 3 Tagen eine passende .
24-Stunden-Betreuung zur Verfligung stellen. '
Ein zentrales Anliegen dabei ist, dass die Chemie zwischen der Familie und :
der Personenbetreuerln stimmt. |
Immerhin lebt man 24 Stunden, 7 Tage die Woche in einem Haushalt zu- :
sammen.

Durch die Prdsenz eines Regionalleiters sowie einer dsterreichischen,
diplomierten Fachkraft vor Ort ist eine schnelle, kompetente, unbiiro-
kratische Beratung und Unterstiitzung bei allen Fragen oder Konflikten
gegeben.

Ziel ist schnell helfen zu kénnen,
denn ...

Wer schnell hilft,
hilft doppelt.

UNSERE MEHRWERTE

+ 24/7 Erreichbarkeit

« Qualitatsvisiten durch dsterreichisches, diplomiertes Fachpersonal

« 0QZ-Zertifizierung - biirgt fiir Transparenz, Sicherheit & Qualitét

- In jedem Bundesland ein Team vor Ort, bestehend aus Regional-
leitung und 6sterreichischer DGKP

« Muttersprachliche Koordinatoren flir Personenbetreuerinnen

- Eigene, lizenzierte Busunternehmen fiir einen sicheren, angeh-
men Transfer aus den Heimatlandern bis hin zu den Familien
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