cura domo: Qualitat ist kein Zufall

Seit 2003 unterstiitzt cura domo mehr als 3.000 Familien in ganz Osterreich bei der Betreuung ihrer Angehérigen - indi-
viduell und in den eigenen vier Wanden. In der Steiermark wird an drei Standorten auch Betreutes Wohnen angeboten.
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Die unterschiedlichen Betreu-
ungsprodukte zu verschie-
denen Preisen sind auf den jewei-
ligen Kunden und dessen aktuelle
Bedlrfnisse angepasst. Dabei
reichen die umfassenden Ser-
vice-Angebote von der Kranken-
haus-Nachversorgung Uber die
Urlaubsvertretung und Palliativ-
begleitung bis hin zur 24h-Be-
treuung.

,Gerade nach einem langeren
Spitalsaufenthalt ist der Neube-
ginn manchmal muhselig”, er-
klart Angelika Pozdena, Ge-
schéaftsflhrerin der cura domo.
,Unsere Personenbetreuerinnen
geben ,Starthilfe* und unterstit-
zen - je nach Wunsch - die zu Be-
treuenden eine bis drei Wochen,
um ihnen wieder in den normalen
Alltag zu helfen.”

Bei allen Servicepaketen sind re-
gelmaBige Qualitatsbesuche
durch 6&sterreichisches Diplom-

pflegepersonal in der Pauschale
inkludiert. Des Weiteren unter-
stOtzt das Unternehmen bei allen
Fragen rund um die Betreuung
oder Forderungen durch den Re-
gionalleiter vor Ort und verwen-
det die offiziellen Mustervertrage
der WKO.

Sicher und geschult. Die Perso-
nenbetreuungskrafte von cura
domo kommen aus der Slowakei,
Ungarn, Rumanien, Bulgarien
und Polen und werden mit dster-
reichischen lizensierten Bussen
immer direkt zur Familie ge-
bracht.

Im  firmeneigenen  Fortbil-
dungsinstitut besuchen die Be-
treuerinnen und Betreuer regel-
maBig Fachschulungen. So st
auch sichergestellt, dass die er-
forderlichen Kompetenzen mit
dem Betreuungsbedarf der je-
weiligen Familie Ubereinstim-
men.



